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Folgeversorgung fiir Kompressionsstrimpfe
- einfach von zu Hause aus nachbestellen -

Sie besitzen bereits Kompressionsstriimpfe von adViva und benétigen neue Striimpfe? Diese
kdnnen Sie bei uns ganz einfach online nachbestellen.

Und so funktioniert es:
Schreiben Sie eine E-Mail mit lhrem eingescannten Rezept an heidelberg@adviva-info.de o-

der rufen Sie uns an unter 06221/73923-0 und teilen Sie uns mit, dass Sie eine
Kompressionsstrumpf-Folgeversorgung wiinschen.

Sie erhalten daraufhin von uns eine E-Mail (oder wenn gewiinscht einen Brief) mit einer Be-
ratungsdokumentation und einem Bestellformular zugesendet. Beides konnen Sie sich gerne
auch herunterladen.

Bitte flllen Sie die zwei Formulare (Blatt 1 und Blatt 2) sorgfaltig und gut lesbar aus und un-
terschreiben Sie diese. Anschliefend scannen Sie die Formulare ein und senden Sie alles zu-
sammen per Mail an heidelberg@adviva-info.de oder per Post an:

adViva GmbH
Abteilung Kompression
Eppelheimer StralRe 64
69123 Heidelberg .

ACHTUNG: Zusiatzlich benoétigen wir parallel das auf der Riickseite unterschriebene Rezept
im Original per Post. Wenn Sie privat versichert sind gentigt uns lhr Rezept als Mail.

Ilhre Bestellung wird im Anschluss bearbeitet und die Ware an Sie geschickt. Auf unserer
Homepage zeigen wir Ihnen gerne noch mal das Anlegen der Kompression und geben Ihnen

hilfreiche Tipps zu Anziehhilfen und Pflegeprodukten!

Bei Rickfragen von unserer Seite erlauben wir uns, Sie telefonisch zu kontaktieren. Wir
freuen uns auf |hre Bestellung.

Ihr adViva-Team

adViva GmbH . Eppelheimer StralRe 64 . 69123 Heidelberg . heidelberg@adviva-info.de
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